Sipos J6zsef Gy6z6 egyéni vallalkozé uzletszabalyzata

I. Altaldnos rendelkezések

Sipos Jozsef Gy6z86 a BelUgyminisztérium altal 52689774 szam alatt bejegyzett és
nyilvantartott egyéni vallalkozo, akinek székhelye: 7633 Pécs, Esztergar Lajos u. 5. Ip.: Cem.:
2. ajto: 4., adoszama 69094321-1-22 (a tovabbiakban: Sipos Jozsef Gy6z6, vagy Palyazatiro).

Sipos Jézsef Gy8z8 OVT) szerinti Altaldnos Uzletviteli tanacsadassal, ezen belil
palyazatirassal, palyazatfigyeléssel, palyazati és egyéb Uzleti tanacsadassal,
projektmenedzsmenttel és Uzleti tervek készitésével foglalkozik (a tovabbiakban:
palyazatirdi szolgaltatasok).

A Palyazatird altal a fenti tevékenysége korében az tgyfelek részére nyujtott szolgaltatasok
végzése, valamint az ugyfelek altal a Palyazatird részére adott megbizasok gyors és pontos
teljesitése érdekében olyan szerzddési feltételek meghatarozasa szikséges, amelyek a
megbizasok teljesitése soran mind a Palyazatiréra, mind pedig az uUgyfelekre egyarant
kotelez6ek. Ezt hivatott biztositani Sipos Jézsef Gy6z6 jelen Uzletszabalyzata.

Il. Az Uzletszabalyzat nyilvadnossaga, Ugyfél altali elfogadasa és médositasa

1. Az Uzletszabalyzat alkalmazasaban a Felek Sipos Jozsef Gy6z6 és az Ugyfél. Ugyfél az a
természetes személy, valamint jogi szemeélyiséggel és jogi személyiséggel nem rendelkez6
gazdalkodo szervezet, akinek a részére a Palyazatir6 palyazatirdi szolgaltatast nyujt. Ugyfél
- a vonatkoz6 jogszabalyok rendelkezéseinek betartasaval - devizabelfoldi és devizakulfoldi
egyarant lehet.

2. Az Uzletszabdlyzat nyilvanos, azt barki megtekintheti és megismerheti. Palyazatiré az
Uzletszabdlyzatot az Ugyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben kozzéteszi, valamint
kdnnyen hozzaférheté modon, a https://www.sjgy.hu honlapjan elérhetévé teszi.

3. Palyazatird jogosult a hatalyos Uzletszabalyzat rendelkezéseit kiegésziteni, tovabba azt a
sajat tevékenységére, a tevékenységét érintd jogszabalyvaltozasra figyelemmel egyoldalian
modositani.

4. Amennyiben az Uzletszabalyzat megvaltozik, igy annak Uj, hatalyba Iép6 példanyat a 11/2.
pontban meghatarozott helyeken elérhetévé teszi.

5. Az Uzletszabdlyzat az Ugyféllel kétott, |. pontban irt valamely szolgéltatas nydijtasara

iranyulé szerz6dés (a tovabbiakban: Szerzdés) elvalaszthatatlan részét képezi és az Ugyfél
a Szerz6dés alairasaval ismeri el az Uzletszabalyzat megismerését és annak elfogadasat.
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lll. A palyazatirdi szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolédé informaciék

1. Palyazatir6 felel azért, hogy a Szerz6dés pontosan, egyértelmlen meghatarozza az altala
elldtandé feladatokat, a szolgaltatas nydjtasanak hataridejét, a szolgaltatas arat, valamint a
teljesitéshez kapcsolodé egyéb Iényeges informaciokat.

2. Palyazatiré a palyazatirdi szolgaltatas nyujtasaért fix dijat és sikerdijat szamol fel,
melynek mértékét elézetesen kozli Ugyféllel. Palyazatirod a palyazatirdi szolgaltatas dijat az
elvégzend§ feladat nagysaganak, komplexitasanak és a rendelkezésre all6 id6 hosszanak
fuggvényében hatdrozza meg.

3. Palyazatird az Ugyfél nevében nem jogosult az Ugyfelet illeté visszatéritendd, vagy a
vissza nem téritendd tamogatas atvételére.

4. Palyazatiré a tevékenysége soran mindenkor a téle elvarhatd korultekintéssel és
gondossaggal jar el.

5. Palyazatird a pdlyazatirdi szolgaltatas nyujtasat megel6z6en az Ugyfél tajékoztatasa
alapjan felméri az Ugyfél igényeit és szikségleteit, valamint azokat az indokokat, amelyek
alapjan palyazatiréként, e tevékenységgel 6sszeflggésben az adott tanacsait alatamasztjak.

6. Palyazatiré az Ugyfél helyzetének feltarasa és az adott palyazat esélyeinek elemzése
soran részletesen kitér a palyazati felhivas kondiciéin tul a fenntartasi kotelezettségek
ismertetésére, azok kockazataira, valamint amennyiben lehetséges, javaslatokat tesz a
minél hatékonyabb forraslehivas elérése érdekében.

7. Palyazatird az érdekl6ddk és az Ugyfelek minél hatékonyabb tajékoztatasa érdekében
palyazati keres6t Uzemeltet a https://www.sjgy.hu/palyazatok/ linken, illetve az egyes
palyazati felhivasok f6bb kritériumairdl 6sszefoglaldkat tesz kdzzé honlapjan.

IV. Az Ugyfél azonositas rendje, a kapcsolattartas formaja és modja

1. Az Ugyfél azonositasi rendjét illetéen a Palyazatird jogosult meggy6zddni az Ugyfél,
illetéleg képvisel6je személyazonossagardl, a képvisel6 tekintetében pedig a képviseleti
jogosultsagrol is. E célbol kérheti, hogy az Ugyfél vagy képvisel6je személyazonossagat,
képviseleti jogosultsagat hitelt érdeml&en igazolja.

2. A Palyazatiré a hozza bejelentett képvisel6ket mindaddig az Ugyfél képvisel6jének tekinti,
amig a képviseleti jog visszavonasarol, vagy annak egyéb modon torténé megsziinésérdl

szOl6 irasbeli értesités a Palyazatiréhoz be nem érkezik.

3. Az Ugyfelet tajékoztatasi és egyuttm(ikddési kdtelezettség terheli.
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4. Az Ugyfél tajékoztatdsi és egyuttm(ikodési kotelezettsége korében koteles jogi és
pénzlgyi helyzetével, gazdalkodasaval, illetve a megkodtni kivant palyazatirdi szolgaltatas
igénybevételére iranyuld szerzddéssel kapcsolatos minden olyan informaciét a Palyazatird
szamara megadni, mely alapjan a Palyazatird képes megfeleléen felmérni az Ugyfél
helyzetét, igényeit és szUkségleteit.

5. Az Ugyfél tajékoztatasi és egylttmiikodési kotelezettségének akkor és oly médon koételes
eleget tenni, hogy azzal el8segitse a Palyazatird palyazatiroi tevékenységét.

6. A Palyazatir6 nem felel azokért a karokért, amelyek az Ugyfél tajékoztatasi és
egyuttmuakodeési kotelezettségének megszegésére vezethetdek vissza.

7. A Palyazatir6 és az Ugyfél irdsban-, személyesen, telefonon, és / vagy elektronikus uton
tartja egymassal a kapcsolatot. A Palyazatir6 és az Ugyfél kozotti kapcsolattartds nyelve a
magyar.

8. A kapcsolattartas médjai a Palyazatiréval az alabbiak lehetnek:

e postai levél esetén: 7633 Pécs, Esztergar Lajos u. 5/C. cimre kuldott ajanlott levél
formajaban,

e e-mailben: az info@sjgy.hu cimre kuldott e-mail formajaban,

e telefonon: munkaidében a +36 30/908-1191 telefonszamon,

e személyesen: el6re egyeztetett id6pontban és helyen.

9. A kapcsolattartds maédjai az Ugyféllel az alabbiak lehetnek:

 postai levél esetén: Ugyfél dltal megadott cimre kildoétt ajanlott levél formajaban,
e e-mailben: az Ugyfél altal megadott e-mail cimre kildoétt e-mail formajaban,

* telefonon: munkaidében az Ugyfél altal megadott telefonszamon,

e szemeélyesen: el6re egyeztetett id6pontban és helyen.

V. Adatvédelem és adatkezelés

1. Ugyfél az Uzletszabalyzat elfogadasaval kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Palyazatird
a mindenkor hatadlyos adatvédelmi jogszabalyok és a hitelintézeti torvény vonatkozé
rendelkezései szerint az Ugyfélnek a Palyazatiro rendelkezésére bocsatott
dokumentumokon, igazolasokon, nyomtatvanyokon, elektronikus Urlapokon feltintetett,
tovabba minden, barmely formaban létrejétt adatait nyilvantartsa, kezelje, feldolgozza.

Az Ugyfél altal a Palyazatird rendelkezésére bocsatott adatokat a Palyazatird kizarolag a
palyazatirdi szolgaltatassal Osszefiiggésben megjeldlt célokra hasznalja fel. Ugyfél
felhatalmazza a Palyazatirdt, hogy a megadott adatokat a palyazat felhivasaban szerepld
kdzremUkodd szervezetének szikség esetén atadja. Az adatkezelés a fenti célok esetében
is kizarolag a cél megvaldsulasahoz szukséges mértékben és ideig, és kizardlag azzal az
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adattal torténik, amely az adatkezelés céljanak megvalésuldsahoz elengedhetetlendl
szukséges és a cél elérésére egyébként alkalmas.

2. Az adatkezelés soran keletkez6 informaciékat a Palyazatir6 a legnagyobb
korultekintéssel kezeli, és minden térvényes eszkdzzel megakadalyozza, hogy azokhoz
illetéktelenek hozzaférjenek.

3. A Palyazatird kijelenti, hogy a tudomasara jutott Uzleti titkokat és / vagy banktitkokat
megobrzi, és kezeléstk soran a hatalyos torvényekben el6irtaknak megfelel6en jar el.

4. A Palyazatird kijelenti, hogy a személyes adatnak is mindsuld ugyféladatok kezelése,
valamint ezen adatok tovabbitasa soran az informacidos oOnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. térvény (Infotv.) rendelkezéseinek
figyelembevételével jar el, amelynek hatdlya a Magyarorszag tertletén folytatott minden
olyan adatkezelésre és adatfeldolgozasra kiterjed, amely természetes személy adataira
vonatkozik.

5. Az Infotv. értelmében személyes adatnak mindsul az érintettel kapcsolatba hozhaté adat
- kUléndésen az érintett neve, azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az
adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkoz6 kdvetkeztetés.

6. Az Infotv. 20. 8-a szerint az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy
az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezd, tovabba az érintettet az adatkezelés
megkezdése el6tt egyértelmlen és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényrdl, igy kulondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjarol, az
adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamaral,
arrél, ha az érintett személyes adatait az adatkezel6 az érintett hozzajarulasa alapjan kezeli,
illetve arrol, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az
érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetéségeire is.

VIl. Panaszkezelés

1. A Palyazatir6 tevékenységével kapcsolatos panasz esetén 30 napon beldl elsédlegesen
forduljon a Palyazatiréhoz. A panaszkezeléssel kapcsolatos részletes szabalyokat Sipos
J6zsef Gydzd palyazatirdi tevékenységéhez kapcsoldédd Ugyfél panaszkezelési szabalyzata
tartalmazza, mely megtalalhatd Palyazatiré honlapjan, illetve fidktelepén.

2. A panaszbejelentés torténhet:
e személyesen: szoban, illetve irasban, a Palyazatiréval elére egyeztetett id6épontban
(hétfé-csutortok: 10:00 - 16:00, péntek: 10:00 - 15:00 déra kozott) a fidktelepén, illetve
a Palyazatiro altal az Ugyfelek szaméra biztositott helyiségeiben.
e postai uton: HU-7633 Pécs, Esztergar Lajos u. 5/C.,
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e elektronikus levélben: a https://www.sjgy.hu honlapon a Kapcsolat menuben
talalhatoé Online Gzenet kuldés Uzenetkuldé felUlet segitségével, vagy az alabbi e-mail
cimen: info@sjgy.hu,

e telefonon: munkaidében a +36 30/908-1191 telefonszamon.

3. A beérkezett panaszokat Palyazatiré legkésébb 30 napon belll kivizsgalja, és a
kivizsgalas eredményérél irasos valaszt kild az Ugyfélnek.

4. A szerzddeés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszinésével, tovabba az
esetleges szerz8désszegeéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz
- Pécsi Jarasi Birdsag (7621 Pécs, Széchenyi tér 14. (postacim: 7601 Pécs, Pf. 414.), és a
Pécsi Torvenyszék (7623 Pécs, Rakoczi ut 34. (postacim: 7601 Pécs, Pf. 36.)) - fordulhat, vagy
a Baranya Megyei Kormanyhivatal Fogyasztévédelmi FelUgyel6ség (7623 Pécs, Szabadsag u.
7.), a Palyazatird fidktelepe szerint illetékes Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara
mellett mUkédé Baranya Megyei Békéltetd Testulet (7635 Pécs, Majorossy I|. u. 36.)
szervezetekhez.

VIIl. Egyéb rendelkezések
1. A szabalyzat elérhet8sége

Jelen szabalyzat Palyazatiro fioktelepén és honlapjan (http://www.sjgy.hu) is elérheté.

2. Hatalybalépés

Jelen szabalyzat 2018.07.10. napjatdél hatalyos.
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